FBB: Tarife, Lieferfristen glltig ab Januar 2011

Benutzerkarte (einmalige Gebihr)

fur Personen ab dem 20. Altersjahr Fr. 22.-
fur Jugendliche bis zum 20. Altersjahr Fr. 6.-
Ersatzkarte Fr. 6.-
Ausleihe unentgeltlich
Kurier Berner Bibliotheken unentgeltlich

Was bis 09.30 Uhr via Internet bestellt wird und nicht ausgeliehen ist, steht spatestens am
nachsten Arbeitstag ab 16.00 Uhr in der gewahlten Bibliothek zum Abholen bereit.

IDS-Kurier pro Dokument Fr. 5.-

Was bis 08.00 Uhr via Internet bestellt wird und nicht ausgeliehen ist, steht spatestens am
dritten Arbeitstag nach Bestellung ab 16.00 Uhr in der gewéhlten Bibliothek zum Abholen
bereit.

Es werden keine Abholeinladungen versandt.

Postversand pro Dokument Fr. 10.-
Die Bestellungen werden von Montag bis Freitag innerhalb von 24 Stunden bearbeitet und
versandt.

Mahnungen nach Ablauf der Leihfrist pro Medium

1. Mahnung: Fr. 10. -
2. Mahnung (nach weiteren 10 Tagen) Fr. 20. -
3. Mahnung (nach weiteren 10 Tagen) Fr. 35. -

Nach der 3. Mahnung kommt Art. 4 des Benutzungsreglements der UB Bern zur Anwendung

Fernleihe pro Dokument

aus der Schweiz Fr. 10.-
aus dem Ausland: effektive Kosten,
mindestens aber Fr. 15.-

Zeitschriftenartikel ( Kopienversand elektronisch oder per Post)

Grundtarif: (Nutzer aus Bildungsbereich, Privatpersonen, Institutionen der 6ffentlichen
Hand):

¢ Kopien aus eigenem Bestand und Schweizer Bibliotheken: 8.- CHF
inkl. 20 Seiten

Jede weitere angefangene Tranche a 20 Seiten wird mit 8.- berechnet

¢ Beschaffung aus auslandischen Bibliotheken: 10.- CHF
inkl. 10 Seiten

Jede weitere angefangene Tranche a 10 Seiten wird mit 10.- berechnet

~Andere Nutzer“ Grundtarif:

o Kopien aus eigenem Bestand und Schweizer Bibliotheken: 24.- CHF
inkl. 20 Seiten

Jede weitere angefangene Tranche a 20 Seiten wird mit 8.- berechnet

e Beschaffung aus ausléndischen Bibliotheken: 24.- CHF
inkl. 20 Seiten

Jede weitere angefangene Tranche a 20 Seiten wird mit 8.- berechnet



Bei noch héher anfallenden Kosten werden die tatsachlichen Kosten verrechnet (nach
Kostenvoranschlag).

Zusétzliche Bearbeitungsgebtihr von Fr. 10.-, wenn bestellte Dokumente oder Artikel nicht
abgeholt werden

Wartezeiten (ohne Gewahr)

Schweiz 1-3 Tage
Deutschland, Grossbritannien, Osterreich,
Skandinavien, Spanien 2-4 Wochen

Frankreich, Italien, Osteuropa, Ubersee  4-8 Wochen

Kopien (Selbstbedienung)

mit Kopierkarte schwarz-weiss Fr.-.10

mit Kopierkarte farbig Fr.-.50

Einzelkopien schwarz-weiss Fr.-.20

Einzelkopien farbig Fr. 1.-

Folien A4, schwarz-weiss Fr.-.50

Folien A4, farbig Fr. 1.-

Spiralbindung einzeln Fr.1.-

Spiralbindung Set Fr. 3.-

CD-ROM Fr.1.-

Broschiren Systematik/Zeitschriften je Fr. 3.-

Fax Schweiz 1 Seite Fr. -.80 (jede weitere Seite -.40)
Fax Ausland 1 Seite Fr. 1.60 (jede weitere Seite -.80)
Mieten

Carrel Fr. 20.- pro Semester
Schliessfach Fr.5.- pro Semester
Notebook Fr.5.- pro Tag

Notebooks werden Mo-Fr bis 19 Uhr, Sa bis 16 Uhr ausgeliehen.
Die Gebuhr fur eine verspatete Notebook-Riickgabe betragt Fr. 50.- pro Tag.

Depots
Kopierkarte Fr. 2.-
Schliessfach / Carrel Fr. 50.-

Schadenersatz bei Beschadigung
Reparaturkosten nach Aufwand

Schadenersatz bei Verlust

Alifallig vorangegangene Mahngebiihren (siehe oben)
zusatzlich: Bearbeitungspauschale je Titel Fr. 50.-
zusatzlich: Buchpreis

Inkasso und Betreibungsspesen nach Aufwand
Fuhrungen durch die Bibliothek unentgeltlich
Einfuhrung Kataloge/Datenbanken unentgeltlich

Fir nicht bar bezahlte Gebuhren (Ausleihe/Fernleihe/Mahnungen) wird quartalsweise
Rechnung gestellt.

Diese Tarife sind Teil der Benutzungsordnung der FBB.



